
www.um.edu.my

www.um.edu.my

SESI TAKLIMAT
SISTEM UMEXPERT

MODUL STAF PENGURUSAN & PROFESIONAL (EKSEKUTIF)

7 & 8 FEBRUARI 2024



2

Latar Belakang

Skop

Penambahbaikan

UMExpert

My Profile 

UMPortal

Vs

UMExpert

Penambahbaikan

2024

Tindakan

&

Tanggungjawab



3

1 LATAR BELAKANG



PENAMBAHBAIKAN UMEXPERT: MODUL STAF P& P (EKSEKUTIF)

*Cascading KPI

T3-R-PE-05 Creating the profile system

for Executive and Operational Staff

*Satu bentuk dashboard yang 

mengandungi maklumat umum staf

Pengurusan UM

*Sesi perbincangan & sumbang saran

*Penetapan menggunakan platfom UMExpert

*Kelulusan Jawatankuasa Penilaian Sistem

Aplikasi (JPSA UM) 20.10.2023

JTM & JSM 

*Sistem Live (22.12.2023)

JTM & JSM

Mac/Apri
l 2023

Ogos-
Oktober

2023

*Perbincangan & pembangunan

penambahbaikan Sistem UMExpert

*Sesi UAT (11.12.2023 & 10.12.2023)

JTM & JSM

Januari-
Februari

2024

*Tambahbaik berterusan

*Hebahan 22.1.2024 

*Taklimat (7-8.2.2024)

*Pengemaskinian maklumat

JTM, JSM & Staf

Jun-
Oktober

2023

Disembe
r 2023
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2
SKOP PENAMBAHBAIKAN 

SISTEM UMEXPERT
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Skop pembangunan penambahbaikan secara berfasa. 

Fasa Pertama : Staf Pengurusan & Profesional (Eksekutif)

Fasa Kedua : Staf Pelaksana (Operasi) Gred 29 ke atas

Diberikan akses kepada semua sub-modul seperti Staf
Akademik

Pilihan untuk papar (on) atau tidak papar (off) maklumat
sub-modul dalam CV/profil kecuali paparan wajib

SKOP PENAMBAHBAIKAN SISTEM UMEXPERT

Penambahbaikan platform UMExpert

sedia ada diberi akses kepada Staf Bukan Akademik
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Tiada kawalan kepada Research ID

Tiada proses sah dan lulus oleh Pentadbir
PTj/Data Owner

Tidak dirujuk untuk pencapaian KPI

Tidak digunakan untuk tujuan Audit MyRA

SKOP PENAMBAHBAIKAN SISTEM UMEXPERT



• Data staf

• Paparan wajib

> Info asas - nama, jawatan,

PTj semasa, emel,

nombor telefon

> Academic Qualification

> Award & Stewardship

• Course Attended

SISTEM HRIS / e-HR

• Maklumat staf (CV/Profile) 

boleh dipautkan di laman web 

LAMAN WEB UM

SISTEM DIGUNAPAKAI

• Memaparkan maklumat staf

> Curiculum Vitae (CV)

> Profile

SISTEM UMEXPERT

UMPORTAL 

• Platform mengemaskini

maklumat staf
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3

MY PROFILE UMPORTAL 

VS 

UMEXPERT
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Paparan Curiculum Vitae (CV) / Profile staf

secara real-time

Hanya boleh diakses oleh staf sendiri

UMPortal

→My Profile  

UMExpert

→ View CV

→ View Profile

MY PROFILE UMPORTAL VS UMEXPERT

Boleh dipautkan di laman web 

Pengemaskinian maklumat lebih efisien

Boleh dirujuk oleh banyak pihak

Tidak boleh dirujuk oleh pihak lain  



MY PROFILE UM PORTAL

https://portal.um.edu.my/mainpage.php?module=StafHRIS



UMEXPERT

Fungsi “Carian” hanya

untuk Staf Akademik

https://umexpert.um.edu.my/

Fungsi “Carian” meliputi

Staf Pengurusan & 

Profesional (Eksekutif)



UMEXPERT

https://umexpert.um.edu.my/masrina.html



LAMAN WEB UM

https://www.um.edu.my/carian-staff.php
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PENAMBAHBAIKAN 20244
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Elemen aku janji

Maklumat wajib – Course Attended (HRIS)

Rekod Sejarah Penempatan (HRIS)

Senarai 10 Kluster Kepakaran Untuk Staf
Bukan Akademik – Specialization

Modul Staf Pelaksana (Operasi) 
Gred 29 ke atas

PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN

2

2

4

0
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TINDAKAN & TANGGUNGJAWAB5
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03
04

01
Muatnaik dokumen 

sokongan/bukti dalam 

UMExpert melalui UMPortal

STAF PENGURUSAN & PROFESIONAL 

Pilih untuk papar (on) atau

tidak papar (off) maklumat

sub-modul dalam CV/profil

kecuali paparan wajib.

STAF PENGURUSAN & PROFESIONAL 

Kemaskini maklumat dalam 

UMExpert melalui UMPortal 

UMPortal→ Login →

UM Expert

STAF PENGURUSAN & PROFESIONAL 

Memantau melalui penjanaan

laporan secara berkala.  

JABATAN SUMBER MANUSIA

TINDAKAN & TANGGUNGJAWAB 

SECARA PENUH ETIKA DAN INTEGRITI



UMPORTAL

https://portal.um.edu.my/
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https://portal.um.edu.my/

UMPORTAL
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https://portal.um.edu.my/

UMPORTAL
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Pejabat Pengarah Eksekutif

Jabatan Sumber Manusia

humanresource@um.edu.my

Maklumat HRIS

Jabatan Teknologi Maklumat

UMPortal→ Helpdesk

UM Helpdesk

https://helpdesk.um.edu.my/

Teknikal

UMConsult

upum@um.edu.my

Perundingan
(Consultancy)

UMCIE 

umcie@um.edu.my

Komersilisasi
(Commercialization)



uniofmalayaunimalayauniversityofmalayawww.um.edu.my

SEKIAN, TERIMA KASIH

https://hr.um.edu.my/

Masrinah Masran

Jabatan Sumber Manusia


